
Étape 1/6 – Préparer les pièces à expédier

Assurez-vous que les cylindres sont entièrement
démontés (sans soupapes ni goujons).

Si le démontage n’a pas été réalisé correctement, un forfait
supplémentaire de 48 € TTC sera appliqué.

Pour garantir un ajustement précis, le piston
correspondant au cylindre doit impérativement être
fourni. (Uniquement le piston nu)

Créations MX Factory propose les fournitures si besoin : Kit Piston,
pochette de joint, roulements, Kit bielle, etc..

 
Veillez également à bien caler les pièces dans le
carton pour éviter tout mouvement.

Étape 3/6 – Ajouter le bon de commande

Imprimez votre bon de commande et placez-le dans
le colis, idéalement au-dessus des pièces pour qu’il
soit immédiatement visible.

Refermez ensuite le carton de manière sécurisée à
l’aide d’un ruban adhésif résistant.
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Étape 2/6 – Emballer soigneusement

Chaque piston et petite pièce doit être emballé
séparément afin d’éviter les chocs pendant le
transport.

Un bon calage est essentiel pour assurer une
protection optimale de l’ensemble.



Étape 5/6 – Traitement de la commande

À réception de votre colis, le délai de traitement est
d’environ deux semaines.

 
Une fois l’intervention terminée, une facture vous
sera envoyée pour règlement avant expédition.
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Étape 4/6 – Expédier le colis

Déposez votre colis chez le transporteur de votre
choix.

 Adresse d’expédition :

 Créations MX Factory
 4 rue des Longues Raies
 89100 SENS

Pour plus de sécurité, privilégiez un envoi avec suivi.
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Étape 6/6 – Réception des pièces

Après paiement, vos pièces vous sont renvoyées.

Le délai de livraison est généralement de 24 à 48
heures, avec un suivi envoyé par e-mail.
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